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PRESTAZIONI Al RAGGI X

Pochi ricoveri e piu controll

La sanita lombarda funziona

e costa meno delle altre

Spesa inferiore alla media nazionale e alfi indici di qualita
£ presto gli ospedali avranno una pagella in base ai servizi

Maria Sorbi

M | ricoveri in ospedale so-
no diminuiti (200mila in me-
no negli ultimi dieci anni), i
tempi di attesa per gli inter-
venti in sala operatoria sono
stati ridotti all’osso, cosi co-
me i costi di gestione delle
aziende ospedaliere. Questa
la fotografia della sanita lom-
bardache, se fosse messa sot-
to esame ora, verrebbe pro-
mossasenza alcun problema.
Con unanota afavore: la spe-
sa sanitaria pro capite per
ogni lombardo ammonta a
1.603 euro ed e inferiore ri-
spetto alla media nazionale.
Nonsolo, laspesasanitariato-
tale della regione rispetto al
Pil e parial 6,7 per cento, con-
tro una media nazionale del
8,7 per cento. I numeri testi-
moniano unasanitache cam-
bia: meno ricoveri, meno de-
genze lunghe ma pitt day ho-

IL SISTEMA Formigoni:

«Possiamo ridurre errori

e sprechi». Bresciani:

«E una tecnica militare»

spital e prestazioniambulato-
riali. In crescita anche i con-
trolli sulle cartelle cliniche
compilate nei reparti: 112mi-
lanel 2008, il 6 per cento, cioe
tre volte tanto rispetto a quel-
le che vengono analizzate in
Italia.
Idatidiogniospedalesaran-
no catalogati e rielaborati da
un software che darala pagel-
la a prestazioni e servizi. Non
tanto per stendere una classifi-
ca ed eleggere il piu bravo,

quanto per correggere il tiro
suciochenonvaechepotreb-
be essere migliorato. L'idea
nasce in Regione Lombardia,
per misurare con i numeri la
qualitadellacure. Esitrattadi
unprimo passoverso unsiste-
ma di valutazione nazionale,
che ancora non esiste.
Altrimentiogniregione con-
tinueraaseguireipropripara-
metri di valutazione e non si
useranno glistessicriteri. «Va-

lutare - spiega il presidente
lombardo Roberto Formigoni
-cipermettediridurre glispre-
chieglierrori. Edidare rispo-
stesempre pittefficacinel ser-
vizio dei cittadini». Traipara-
metri presiin considerazione
pergiudicareillavorodimedi-
ci e infermieri, ci sonoil tasso
dimortalita atrentagiornidal
ricovero (3,8 per cento), il nu-
mero di ricoveri ripetuti (14
percento),iritorniinsalaope-
ratoria (6,7 per cento), il trasfe-
rimentodaunospedaleall’al-
tro (2 per cento), il numero di
dimissione volontarie da par-
te dei pazienti.

«Per valutare il lavoro dei
medici e 'appropriatezza dei
costi - aggiunge 'assessore
lombardo alla Sanita, Lucia-
no Bresciani - valutiamo tut-
to il processo dei servizi, co-
piando una tecnica che arri-
vadalmondo militare per mi-
surare la qualita. Ma ovvia-

mente teniamo conto del fat-
to che il medico non hal’ob-
bligo del risultato».

Mettere in colonna i nume-
ridelle attivita evedere chiec-
celle e chino serve a tutti. «Sia
chiaro che la competizione in
Lombardia - spiega Giorgio
Vittadini, del centro diricerca
interuniversitario periservizi
dipubblicautilita dell'Univer-
sitalieIeeA- non migliora so-
lo il privato ma tutti, anche il
pubblico. Dai dati emerge
chetraiduesettoric’eunafor-
teinterazione e che non esiste
affatto un sistema duale». Le
pagelle quindi (o, come qual-
cuno le chiama, il nuovo
«Gambero Rosso» degli ospe-
dali) servono al paziente per
scegliere ma anche al medi-
co. «I dati - spiega il direttore
generale della sanita Carlo
Lucchina - siano uno spunto
diriflessione periprofessioni-
stidella sanita per migliorarei
servizi del proprio reparto».
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